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Paris, le 18 décembre 2009 

Covoiturages de Noël : reflets d'un phénomène 
 

Résultats de la 1ère enquête MAIF / Covoiturage.fr 
sur le comportement et les usages des covoitureurs. 

 
 
 

Covoiturage.fr connait un record historique de fréquentation et va générer plus de 150 000 
trajets en covoiturage entre le 18 et le 25 décembre. Ce constat confirme les résultats de 
l'enquête réalisée par la MAIF sur le comportement des utilisateurs du site Covoiturage.fr : 
 
Le covoiturage est pratiqué principalement par des jeunes, plutôt de façon occasionnelle, 
principalement pour les longs trajets, notamment pour les vacances et surtout, afin de réaliser 
des économies financières (à 94%). Dans un contexte économique difficile, le 
covoiturage est une alternative économique aux moyens de transports habituels (trains, 
voiture personnelle, autocars…), notamment pour les trajets longs et occasionnels (départ en 
vacances pour 56% des covoitureurs). 
 
La MAIF rappelle à tous les conducteurs qui envisagent de prendre la route seuls qu’un 
covoitureur permet d’accroitre l’attention de sa conduite et améliore la sécurité collective. Le 
covoiturage est donc particulièrement recommandé pour optimiser chaque véhicule 
lors des grands déplacements liés aux fêtes de fin d'année. 
 

 
http://www.covoiturage.fr 
http://www.maif.fr 
  

 

 
 
Méthodologie : 
Sondage réalisé par la MAIF auprès d'un échantillon de 2 117 personnes inscrites sur le site 
Covoiturage.fr via des questionnaires auto-administrés en ligne, entre le 7 septembre et le 2 
novembre 2009. Il s’agit de la plus grande enquête jamais réalisée dans le covoiturage. 
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Quelques chiffres significatifs : Essayer le covoiturage, c’est l’adopter ! 
 

 94% des personnes pratiquant le covoiturage le font pour réaliser des économies financières 

 97% des répondants se déclarent satisfaits de leur dernier trajet 

 66% de ceux qui pratiquent le covoiturage le font ponctuellement (quelques fois par an) 

 Ceux qui pratiquent le covoiturage uniquement en tant que conducteur / conductrice sont plus 
âgés (34% des interrogés ont plus de 40 ans), ils occupent plutôt une fonction de cadre (33%) et 
effectuent plus de 20 000 Kms par an (39%). 

 Ceux qui pratiquent le covoiturage uniquement en tant que passager / passagère sont plutôt 
jeunes (âgés de moins de 23 ans pour 26% d'entre eux), étudiants (40%) et vivent davantage en 
milieu urbain (78%). Dans 59% des cas, ils ne possèdent ni voiture ni moto. 

 Dans 56% des cas, les utilisateurs font appel au covoiturage pour se rendre ou revenir d'un lieu de 
vacances. 

 47% utilisent le covoiturage pour se rendre à un événement particulier (festival, concert…) 

 Dans 57% des cas, le trajet est supérieur à 300 kms. La moyenne des trajets étant estimée à 330 
kms. 

 57% des trajets de plus de 450 kms se sont faits avec 4 personnes ou plus. 

 97% des personnes sont satisfaites de leur dernier trajet en covoiturage, dont 81% sont très 
satisfaites. 

 47% de ceux qui pratiquent le covoiturage ont l'intention d’augmenter leur nombre de trajets en covoiturage. 

 

A propos de la MAIF 
6ème assureur dommages des particuliers et 1er assureur du secteur associatif la MAIF couvre l’ensemble des 
besoins de ses 2,6 millions de sociétaires (assurances de biens, prévoyance, santé, assistance, épargne, crédit…). 
La mutuelle est régulièrement plébiscitée en matière de relation clients où elle arrive en tête des sociétés 
françaises, tous secteurs confondus (*). La satisfaction de ses sociétaires et l’augmentation constante de leur 
nombre témoignent de la réussite de la MAIF et confirment que le modèle mutualiste est une alternative crédible à 
l’économie libérale. 
(*) EnquêtesTNS Sofres-Bearing Point en 2003, 2004 et 2008 et AACC-BVA de juin 2004. 
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A propos de Comuto, éditeur de Covoiturage.fr 
Covoiturage.fr est le site de covoiturage le plus fréquenté en France et rassemble à lui seul près de 80% des 
annonces de covoiturage. Cette réussite s’explique par les efforts déployés par son fondateur, le normalien 
Frédéric Mazzella, pour surmonter les freins liés à la pratique du covoiturage grâce à des outils techniques : moteur 
de recherche par coordonnées GPS, système d’avis, modération des commentaires et des photos, cartographie des 
membres... 
 
Covoiturage.fr est également le seul site de covoiturage accessible sur téléphone portable via sa version optimisée 
pour l'internet mobile et son application iPhone "Comuto". Comuto, éditeur de Covoiturage.fr, équipe les 
entreprises, collectivités et événements souhaitant déployer un service de covoiturage pour leurs employés, clients 
ou visiteurs. Comuto est le fournisseur du service de covoiturage de la MAIF mais également de Carrefour, IKEA, 
VINCI Park, Marmara, Valenciennes football Club, l'Etudiant et de la RATP. 


